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業務改善の取り組みは、海外でも！業務改善の取り組みは、海外でも！業務改善の取り組みは、海外でも！業務改善の取り組みは、海外でも！    

バングラデシュで三条市の事例を発表バングラデシュで三条市の事例を発表バングラデシュで三条市の事例を発表バングラデシュで三条市の事例を発表    

 三条市では、行政コストの削減とサービスの質の向上を図るため、業務改善に取り組んでい

ますが、行政の業務改善は、日本国内のみならず海外でも取り組まれています。 

 このたび、バングラデシュで開催される「カイゼン国際大会」に招待を受けたことから、 

当大会を視察するとともに、現地の行政官等を対象に、三条市の取組事例を発表します。 

１ 渡航日程  12月 17日（水）～22日（月） 

２ 参加内容 

 （１）カイゼン国際大会 

   と き 12月 18日（木） 午後５時 30分～９時 30分（現地時間） 

   ところ ホテルウェスティン（ダッカ） 

   内 容 三条市長スピーチ、業務改善の事例発表の視察  

 （２）カイゼンネットワークミーティング 

   と き 12月 20日（土） 午前 10時 30分～11時 30分（現地時間） 

   ところ タンガル県ガタイル郡オフィス 

   内 容 三条市事例発表など  

３ 招待を受けた経緯 

  大会の開催国であるバングラデシュは、平成 26 年３月に福岡市で開催された日

本の業務改善の全国大会である「第８回全国都市改善改革実践事例発表会」に海外

から初めて参加するなど、国を上げて業務改善に積極的に取り組んでいます。 

  第９回目となる発表会を三条市で開催することから、独立行政法人国際協力機構

（ＪＩＣＡ）を通じ「カイゼン国際大会」への招待を受けました。 

４ 第９回全国都市改善改革実践事例発表会 

  「～組織を鍛える技の祭典～  越後三条カイゼン工房」 

   と き 平成 27年３月 27日（金） 

   ところ 燕三条地場産業振興センター 

   ※専用ホームページを開設中。「越後三条カイゼン工房」で検索してください。 

担当：政策推進課 政策推進担当 長田 
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