
No. 関連資料 項番号 質問項目 質問内容 回答

1

実施要領 P5 【参考様式】の具体的内容 「【参考様式】」という言葉が2箇所使用されていますが、その
具体的な内容はございますでしょうか。もしくは、本プロポー
ザルにおいては特段気にかけなくて良いものでしょうか。

実施要領11(6)エにおける「【参考様式】」を「【任意様式】」と読み替えていただ
きたく存じます。

2

実施要領 P6 デモンストレーションの実施 デモンストレーションの際は何をお見せすると宜しいでしょう
か？例えば、過去制作したVRChatのワールドでもよろしいで
しょうか？

良いです。過去に制作されたワールドを用いて、提案書の内容の説明の補足
をしていただきたく存じます。

3

仕様書 P2 同時接続人数 clusterの同時接続人数について、1つのインスタンスあたりの
同時接続上限は25人となっておりますが、接続人数が上限を
超えた場合には、自動的に新たなインスタンスが立ち上がる
仕組みとなっております。たとえば30人以上が同時にアクセ
スする場合でも、2つ以上のインスタンスが自動的に生成さ
れ、仕様書上の30人同時接続をカバーできると考えておりま
すがこの仕様で問題ないでしょうか。

問題ございません。

4

仕様書 P2、P6 同時接続数について VRChatの使用を前提とし、同時接続数は、同インスタンスを
想定してますか？もしくは別インスタンスで合計接続数が30
名以上でしょうか？

別インスタンスで合計接続数が30名以上となる想定です。

5

仕様書 P3 ①アバター機能設定 VRChatの場合、パブリックアバター（プラットフォームが用意
している無償で利用できるアバター）があればよいでしょう
か。

良いです。

6

仕様書 P3 ①スペース設定
１．産業・歴史・文化展示スペー
ス

展示モニターに動画を流す可能性はありますでしょうか。 動画を流す可能性はございます。

7

仕様書 P3 ①スペース設定
２．アウトドアスペース

モニター３面は、動画を流す必要がありますでしょうか。また、
３面は別の動画を流せるものを想定しておりますでしょうか。

動画を流す可能性はございます。
３面別の動画を流せるものを想定しております。

8

仕様書 P3 3D画像の定義 「上記掲示板の背景に三条市立大学3D画像を貼り」とありま
すが、3D画像の定義をご教示いただきたいです。あくまでモ
デルとして制作するものではなく、三条市立大学の2D画像を
貼り付けつつも遠景に置くなどして正面から見ると立体的に
見えるような形でもよいでしょうか。

例えば3Dパノラマ画像など、正面から見て立体的に見える画像のことです。
2Dを用いても立体的に見えれば条件に適合するものとします。

9

仕様書 P3 産業・歴史・文化展示スペース
（常設）

(2) 構築物
にある各種サイトの画面を掲示するモニターについて、リアル
タイムのサイトの画面を表示する必要がありますか？　つまり
サイトが更新された場合に空間のモニターに掲示している内
容も更新される必要がありますか？

サイトが更新された場合に空間のモニターに掲示している内容も更新されるも
のとします。

10

仕様書 P3 スペースの設定について （2）構築物の掲示モニター3基とは、画像のみを想定してます
か？動画の使用の想定はございますか？

動画の使用も想定しております。

11

仕様書 P4 ダッシュボード掲示 「ダッシュボードには週締めのデジタル市民数及びNFT購入
数を表示すること。値は当市から提供する。」とありますが、
デジタル市民とNFT購入者の定義を教えていただきたいで
す。デジタル市民はどのような状態の方を指しますでしょう
か。（貴庁のNFTを購入された方とは別でしょうか）
また委託期間中は、毎週1回の頻度で数字を表示させる必要
がありますでしょうか。デジタル市民及びNFT購入者の数字を
おまとめいただきスライド画像に起こしていただき、毎週ご入
稿いただく運用は可能でしょうか。

三条市が発行するデジタル市民NFTを保有している方を「デジタル市民」とし
ます。
委託期間中、毎週１回の頻度で最新の数値を表示します。デジタル市民数を
毎週入稿する運用としますが、スライド画像の作成については貴社でお願い
いたします。

12

仕様書 P4 アウトドアスペース (2) 構築物
八木ヶ鼻上部にダッシュボードを掲示
※ダッシュボードには週締めのデジタル市民数及び NFT購
入数を表示すること。数値は当市から提供する。
と記載がありますが、VRChatは規約でNFTに関わる掲示を
禁止しているため、NFT自体の表記及びリンク誘導はできな
いかと思われますが、どのように対応するのが良いでしょう
か。

まずはVRChat様に許可申請をしていただくことを想定しております。
許可・承諾が得られない場合は、「NFT」の表記を使用せず、「デジタル市民
数」として掲示をする想定です。

13

仕様書 P5 空間の管理・設定 空間内の 全てモニターに動画、画像、PDF、サイトのリンク等
の配置及び削除ができることとありますが、こちらは貴庁の
職員で設定できるることをマストとしておりますでしょうか。そ
れとも事業者に依頼して差し替え削除できるものでも問題な
いでしょうか。
サイトのリンクの削除/差し替えは難しい為、例えば貴庁職員
様でリダイレクトURLを設定していただき定期的に転送先の
URLをご変更いただく運用のご提案は可能でしょうか。

当市から事業者様に御依頼の上、差替や削除できれば問題ありません。
基本的に当市でのリダイレクトURLの設定を行っていないため、URLの削除や
差替をしない前提の運用としますが、やむを得ず事案が生じた場合には別途
相談させていただきます。

14

仕様書 P5 空間管理・設定について 強制退出は都度見張り役が弊社で必要でしょうか？ イベント実施の際には開催時間中に見張り役を立てていただきたく存じます。
その他は常時見張り役は必要なく、随時のチェックにより不適切な言動が見ら
れた場合、チャットの削除や該当ユーザーにアクセス制限をかける等の作業
をお願いいたします。

15

仕様書 P5 空間の管理・設定 空間内の全てのモニターに動画、画像、PDF、サイトのリンク
等の配置及び削除ができること
とありますが、VRChatでは基本的に動画・画像を表示する機
能のみになります。
PDFやサイトの表示はPCモニターを配信して実現する形でも
宜しいでしょうか？

PDFやサイトの表示についてはPCモニターを配信する形で差支えありませ
ん。

16

仕様書 P5 空間管理・設定について マニュアルに関してはどういった形式での納品をご希望でしょ
うか？

データでの納品を希望します。

回答書



No. 関連資料 項番号 質問項目 質問内容 回答

17

仕様書 P5 空間管理・設定について アクセス制限はどこまでのアクセス制限を想定してますでしょ
うか？

イベントの実施の際にはアクセス可能時間や同インスタンス内の接続人数を
制限する可能性があります。その他は随時のチェックにより不適切な言動が
見られた場合、チャットの削除や該当ユーザーにアクセス制限をかける等の
作業をお願いいたします。

18

仕様書 P6 相互送客イベント等プラットフォー
ム上で開催するイベントに関して

相互送客イベントは具体的にどのような企画を予定されてま
すか？またイベント内容の策定も本業務に含まれますでしょ
うか？

同じプラットフォームを活用する自治体と連携し、相互の空間を案内するツ
アーや相互の空間でお互いの地場産品をモチーフにしたイベント（例えば三条
市の名産である日本酒を飲みながら三条市について語る会を実施するなど）
を想定しております。なお、イベント内容の策定も本業務に含まれます。

19

仕様書 P6 相互送客イベント等プラットフォー
ム上で開催するイベントに関して

複数回開催するとのことですが、既に想定のスケジュールが
ありましたらご教示お願いいたします。

例えば、同じプラットフォームを活用する自治体と連携し、相互の空間を案内
するツアーや相互の空間でお互いの地場産品をモチーフにしたイベントであ
れば、令和７年９月から12月までの間に1回以上、令和８年１月から３月までに
1回以上実施できればと考えておりますが、イベントの企画に応じ、実施回数
や時期について協議させていただきたく存じます。
なお、仕様書を次のように訂正いたします。
「（必須項目）」として、「・イベントについては30人以上が集まるイベントを５回
以上実施する。」までとし、「その他、次のとおりイベント等を実施する。」を削除
した上、
「・当市と同様のプラットフォームを使用する自治体と連携し、相互送客イベン
トを複数回企画・実施する。
・既存のプラットフォーマー向けに、メタバースプラットフォームにおけるイベン
ト１回あたり 100 人以上の集客実績を有する又は Youtube チャンネルフォロ
ワー数３万人以上の VTuber 等のインフルエンサーによる集客イベントを複数
回企画・実施する。」の前に「※イベントの例」を加える。
「30人以上が集まるイベント」の5回のカウントの中で例示のイベントを実施し
ていただくことが望ましいです。

20

仕様書 P6 ④イベント企画及び実施
イベント参加人数の集計方法に
ついて

プラットフォームと空間の仕様により、30人の同時接続で音声
コミュニケーションがスムーズに成立しない可能性がある。ス
テージイベントの場合は、動画配信プラットフォームでの同時
配信やコピーされた別のインスタンスでのパブリックビューイ
ング的な手法など、「演者と完全に同じ空間にいないがイベン
トコンテンツを視聴している」ユーザーも参加人数にカウントし
てよろしいか？

「演者と完全に同じ空間にいないがイベントコンテンツを視聴している」ユー
ザーも参加人数にカウントして良いです。

21

仕様書 P6 ④イベント企画及び実施
イベントの企画について

「（必須項目）」とされているのは、「・イベントについては 30 
人以上が集まるイベントを５回以上実施する。」までか？それ
とも「その他、次のとおりイベント等を実施する。
・当市と同様のプラットフォームを使用する自治体と連携し、
相互送客イベントを複数回企画・実施する。
・既存のプラットフォーマー向けに、メタバースプラットフォーム
におけるイベント１回あたり 100 人以上の集客実績を有する
又は Youtube チャンネルフォロワー数３万人以上の VTuber 
等のインフルエンサーによる集客イベントを複数回企画・実施
する。」（以下、「その他イベント」）をすべて含んでいるのか？
すべて含む場合、「30人以上が集まるイベント」の5回のカウ
ントの中に、その他イベントを含んでよろしいか？

仕様書を次のように訂正いたします。
「（必須項目）」として、「・イベントについては30人以上が集まるイベントを５回
以上実施する。」までとし、「その他、次のとおりイベント等を実施する。」を削除
した上、
「・当市と同様のプラットフォームを使用する自治体と連携し、相互送客イベン
トを複数回企画・実施する。
・既存のプラットフォーマー向けに、メタバースプラットフォームにおけるイベン
ト１回あたり 100 人以上の集客実績を有する又は Youtube チャンネルフォロ
ワー数３万人以上の VTuber 等のインフルエンサーによる集客イベントを複数
回企画・実施する。」の前に「※イベントの例」を加える。
「30人以上が集まるイベント」の5回のカウントの中で例示のイベントを実施し
ていただくことが望ましいです。

22

仕様書 P6 ④イベント企画及び実施
VTuber 等のインフルエンサーに
よる集客イベントについて

インフルエンサーの出演料・スタジオ利用料など集客イベント
に係る一切の費用は受託者による負担となるのか？

インフルエンサーの出演料のみ当市の負担とし、その他集客イベントに係る一
切の費用を提案見積書に御記載ください。なお、費用負担については当市と
協議の上、変更する可能性がございます。

23

仕様書 P6 ⑤理解促進・普及啓発活動 様々なデバイス、というのはMetaQuestやPicoといった様々な
VR機器を使った体験会等を行う、ということでしょうか。
また、市民に向けた体験会については、それらの機材は予算
内で手配するべきものでしょうか。

MetaQuestやPico等のVR機器に限らず、PCやスマートフォンを用いてメタバー
ス空間への入り方やコミュニケーション方法を体験してもらうことを想定してお
ります。
なお、体験会の機材については予算内で手配していただくこととなります。

24

仕様書 P6 ⑤理解促進・普及啓発活動 三条市民の皆様への体験会は、例えば三条市内の施設をお
借りしてリアル会場でのメタバース体験会を開催するような事
を想定されてますでしょうか？
その場合それに関わる運営も今回の費用に含みますでしょう
か（機材や会場手配等）？

リアル会場での体験会を想定しております。運営費用も本プロポーザルの予
算内に含みます。
会場については原則として当市の公共施設を想定しており、その場合は貴社
に会場費の負担は発生しません。

25

仕様書 P7 成果物 2　メタバース空間構築のデータ提出とは具体的にどの納品
データを想定してますか？

メタバース空間構築については、空間の構築完了をもって成果物とします。別
途関連データの提出は必要ありません。

26

その他

-

VRChat年額費 VRChatと契約をする場合、年額費がかかるケースがあります
が、こちらは前提でよろしいでしょうか？

前提で良いです。

27

その他

-

制作物に関して 今頂いている要項を全て含めて7月末納品でしょうか？ 要綱及び仕様書にある要件を全て含め、空間構築を令和７年７月中旬まで、
運用テスﾄ等を経て８月下旬に本番運用開始を想定しております。

28

その他

-

VRChatプラットフォームについて Quest対応もしくはクロスプラットフォーム想定でしょうか？ お見込みのとおりです。VR機器ユーザー・PCユーザー・スマホユーザーといっ
た、全てのユーザーが入ることができることを想定しております。

29

その他

-

VRChatプラットフォームについて VRC上での有料イベントの開催は検討されておりますでしょう
か？

現状有料イベントは考えておりませんが、将来的な開催は検討しております。


