
項　目 手　続 問合せ先

転出届

(1)引越しワンストップサービスを利用される場合：紙の転出証
明書は交付しないため、三条市役所への来庁が原則不要です。
マイナポータルからログインし「引越しの手続」から申請して
ください。（ただし、転出届に不備があった場合や、その他制
度に関する手続で来庁をお願いする場合があります。）
　詳しくは、三条市ホームページをご覧ください。
(2)窓口に来庁される場合：転出予定日の14日前から三条市で
転出証明書の発行ができます。届出人の本人確認書類（代理人
が手続をする場合は、委任状）をお持ちいただき、住民異動届
を提出してください。
(3)郵送される場合：住民異動届または転出届（特例）（いずれ
も三条市ホームページからダウンロードできます。）に必要事
項を記入し、本人確認書類の写しと切手を貼付した返信用封筒
を同封し、市民窓口課あてに郵送してください。なお、マイナ
ンバーカードまたは住民基本台帳カードをお持ちの方は、原
則、紙の転出証明書は発行しないため返信用封筒は不要です。

・新しい住所に住み始めた日から14日以内に、転出証明書（ま
たはマイナンバーカードか住民基本台帳カード〔以下、「カー
ド」〕と暗証番号）、届出人の身分証明書等をお持ちのうえ、
転出先で転入届を提出してください。
・カードをお持ちの方は、原則、紙の転出証明書は発行しませ
んので、転出先にカードを必ずお持ちください。
・転出を取りやめるときは、転出証明書（またはカード、代理
人が手続をする場合は、委任状）を持参し「転出取消」の手続
をしてください。

カード
・マイナンバー
　カード
・住民基本台帳
　カード

転出者全員分のカードと暗証番号を転入先へお持ちください。
（暗証番号が不明なときは、本人より転入先で再設定が可能で
す）
以下の場合は、カードが失効しますので注意してください。
・住み始めた日（住定日）から14日以内に転入届を行わない場
合
・転出予定日から30日以内に転入届を行わない場合
・転入届後、90日以内に継続利用の手続を行わない場合

印鑑登録

転出予定日で自動的に抹消されますので、「三条市印鑑登録
証」をお返しください。（必要な方は、転入先で新たに印鑑登
録手続をしてください。）
転出予定日前に印鑑登録証明書が必要なときは、印鑑登録証と
転出証明書（又はカード）をお持ちください。

三条市から転出される方へ

◆引越しワンストップサービス◆　
　署名用電子証明が有効なマイナンバーカードをお持ちの方は、引越しワンストップサービスがご
利用いただけます。スマートフォンやパソコンからオンラインで転出届（国外転出を除く）と転入届
の来庁予約ができるため、三条市役所への来庁が原則不要です。
　なお、引越しワンストップサービスや郵送により転出届をされた方は、下記の「手続」で証書や貸
与品等の返却、消滅や変更届等提出が必要な手続を、郵送等により行うことが可能です。ご不明
な点は、「問合せ先」にご連絡ください。
　転入届は、必ず転入先の市区町村窓口に来庁し手続が必要になりますので、転入先市区町村
へお問合せください。

市民窓口課
市民総合窓口係
℡0256-34-5540

各サービスセンター
総合窓口グループ

1



項　目 手　続 問合せ先

国民年金加入者

マイナンバーと基礎年金番号が結びついている被保険者の方
は、原則届出は不要です。被保険者のうちマイナンバーを有し
ていない海外居住者、短期在留外国人等の住所の変更をすると
きは、住所変更届が必要ですので、転入先にお問合せくださ
い。
※国外転出の方は、喪失届が必要です。次の窓口へご相談くだ
さい。
　市民窓口課：発券機で「７」の番号札を取ってお待ちくださ
い。
　各サービスセンター：総合窓口グループへご相談ください。

市民窓口課
市民総合窓口係
℡0256-34-5540

各サービスセンター
総合窓口グループ

年金受給者

国民健康保険

保険証と各種認定証は、転出日の前日まで使用できます。
就学を理由に転出するときは、マル学該当届の提出が必要で
す。在学証明書または学生証（コピー可）をお持ちください。
施設入所を理由に転出するときは、住所地特例適用届の提出が
必要です。

後期高齢者医療

保険証と各種認定証は、転出日の前日まで使用できます。
新潟県外へ転出するときは、三条市が発行した「負担区分等証
明書」が必要です。転出前に「負担区分等証明書」の交付申請
をしてください。
施設入所を理由に新潟県外へ転出するときは、住所地特例適用
届の提出が必要です。

介護保険
「介護保険被保険者証」をお返しください。
転入先で三条市で要介護・要支援認定を受けていたことを伝え
てください。

高齢介護課
介護認定係
℡0256-34-547５

各サービスセンター
総合窓口グループ

高齢者福祉サー
ビス
・紙おむつ助成
・在宅介護支援金
・靴ステッカー
・認知症保険
・生活用具貸与

資格消滅届が必要です。

高齢介護課
介護保険係
℡0256-34-5476

各サービスセンター
総合窓口グループ

・妊産婦医療
・子ども医療

受給者証は、転出日の前日まで使用できます。医療費の受給者
証をお持ちください。　

児童手当
（公務員を除
く）

受給事由消滅届が必要です。（マイナポータルの「ぴったり
サービス」から手続ができます）
転出予定日から15日以内に転入先で手続をしてください。
（手続が遅れると支給額に影響することがあります。）
詳しくは、「三条市から転出される受給者の方へ」をご確認く
ださい。

・児童扶養手当
・ひとり親家庭
　等医療

・児童扶養手当…………住所変更届が必要です。
・ひとり親家庭等医療…資格喪失届が必要です。
転入先に証書・受給者証をお持ちください。

マイナンバーと基礎年金番号が結びついている被保険者の方は、原則届出は不要です。
ただし、住民票住所以外の居所を登録する場合、住所変更届の提出が必要です。届出の
詳細は、年金の支払元（年金事務所・各共済組合）にお問合せください。

健康づくり課
国保係
℡0256-34-5442

各サービスセンター
総合窓口グループ

（栄庁舎）
子育て支援課
子育て支援係
℡0256-45-1113

各サービスセンター
総合窓口グループ
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項　目 手　続 問合せ先

・自立支援医療
（育成医療）
・未熟児養育医
療

三条市での手続はありませんが、転出される旨を子育て支援課
へ電話でご連絡ください。転入先で給付を受けるときは、新た
に申請手続が必要です。

（栄庁舎）
子育て支援課
子育て支援係
℡0256-45-1113
各サービスセンター
総合窓口グループ

・保育所（園）
・認定こども園
・地域型保育
　事業
・実施施設
・幼稚園

保育所等に入所しているときは、保育所等に解除願を提出して
ください。

（栄庁舎）
子育て支援課
幼児・児童係
℡0256-45-1115

小中義務教育学
校

今まで在学していた学校から「教科書給与証明書」「在学証明
書」を発行してもらい、新しい学校へお持ちください。

・就学援助費
・特別支援教育
　就学奨励費

「三条市から転出される受給者の方へ」をご確認ください。

・身体障がい者
　手帳
・療育手帳
・精神障がい者
　保健福祉手帳

自立支援医療
（更生医療・精
神通院）受給者
証

・重度心身障が
　い者医療費
・精神障がい者
　医療費

転出日の前日まで使用できます。
転入先で助成を受ける方は、新たに申請手続が必要です。

・特別児童扶養
　手当
・特別障害者手
　当
・障害児福祉手
　当

氏名・住所変更届が必要です。
転入先でも住所変更の手続が必要です。転入先に特別児童扶養
手当の証書をお持ちください。

・障がい福祉サ
　ービス受給者
　証
・地域生活支援
　事業受給者証

障害福祉サービス受給者証等は、転出予定日以降使用できない
ため、返却してください。

心身障がい者扶
養共済

氏名・住所変更届が必要です。

市税の納税管理
人の設定

納税義務者の方が市外（国外）に転出するときは、納税管理人
を設定し、納税に関する手続を委任することができます。

税務課　資産税係
℡0256-34-5530
税務課　市民税係
℡0256-34-5529

各サービスセンター
総合窓口グループ

（栄庁舎）
教育総務課
学事係
℡0256-45-1118

各サービスセンター
総合窓口グループ

三条市での手続はありません。
ただし、転入先で施設等に入所するときは、転出前に福祉課へ
お問合せください。
転入先で、住所変更の手続が必要です。

福祉課
障がい支援係　
℡0256-34-5408

各サービスセンター
総合窓口グループ
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項　目 手　続 問合せ先

原付・小型特殊自動車の廃車、市内の方へ名義変更をするとき
は、届出が必要です。

税務課　市民税係
℡0256-34-5529
各サービスセンター
総合窓口グループ

　　　　軽自動車･･･････････････････････････････････････････････転入先の軽自動車検査協会

　　　　125cc超～250ccの二輪車････････････････････････････転入先の全国軽自動車協会連合会

　　　　250cc超の二輪車・普通自動車･･･････････････････････････転入先の運輸支局

水道
給水を止めるときは、電話でご連絡ください。
給水装置を撤去するときは、届出が必要です。

水道お客さまセンター
（〒955-0065　三
条市旭町１丁目19番
21号）
℡0120-25-0015

引っ越しの際の
ごみ

ごみの持ち込み先は、清掃センターです。
大量に持ち込むときは、事前にご相談ください。

清掃センター
（〒959-1102 三条
市福島新田乙239）
℡0256-45-4797

犬を飼っている
方

犬が転出するときは、犬の登録変更が必要です。転入先に「犬
の鑑札」をお持ちください。
所有者を変更するときは、新しい所有者の住所地で登録が必要
です。

環境課
環境衛生係
℡0256-34-5558

各サービスセンター
総務グループ

交通災害共済
住所変更に伴う手続は不要です。
また共済期間中は、会員の資格は失いません。

環境課
生活安全・交通係
℡0256-34-5574

各サービスセンター
総務グループ

緊急告知ＦＭラ
ジオ

市から緊急告知ＦＭラジオを貸与されていた方が転出されて、
次の貸与基準を満たさなくなったときは、行政課にお返しくだ
さい。
<貸与基準>
６５歳以上の高齢者のみの世帯、障がい者のみの世帯

行政課
防災対策室
℡0256-34-5517

各サービスセンター
総務グループ

●各庁舎住所・代表番号

三条庁舎　　　　　　　　　　　　　〒955-8686　三条市旭町2丁目3番1号 ℡0256-34-5511

栄庁舎　（栄サービスセンター）　　〒959-1192　三条市新堀1311番地 ℡0256-45-4111

下田庁舎（下田サービスセンター）　〒955-0192　三条市荻堀830番地1 ℡0256-46-2511

その他の手続は、下記までお問合せください。
自動車やバイク
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