
【防犯情報】サポート詐欺・架空料金請求詐欺の予兆電話に注意！ 

 

 

 ゴールデンウィーク中も特殊詐欺の予兆電話がかかってくる事案が発生してい

ますので、十分注意してください。 

  

４月 29日から 5月 1日までの間、三条警察署に 

・インターネットサイトの未払い料金請求の予兆電話 

・パソコンがウイルスに感染したと警告するサポート詐欺 

の相談が複数件寄せられています。 

サポート詐欺は、パソコン画面にウイルスに感染したと疑わせる表示をさせ、

サポートセンターを名乗る者の指示で操作を依頼すると、作業料金を請求される

詐欺の手口です。 

犯人は様々な手口でお金を騙し取ろうとしてきます。少しでもおかしいと思っ

たら警察に相談してください。 

 

 

 

【防犯ポイント】 

〇電話でお金の話が出たら、家族や警察に相談をしてください。 

〇携帯電話の料金未払いのメールやショートメッセージに注意してください。 

〇パソコン画面にウイルス感染表示が出たら、注意してください。 

〇現金やキャッシュカードは絶対に渡さないでください。 

○「コンビニや銀行に行ってほしい」と言われたら怪しいと思ってください。 

〇祖父母や御両親に注意喚起の連絡をお願いします。 

 

【連絡先】 

 三条警察署 

 電話：0256-33-0110 

 

【発信元】 

 三条市市民部環境課生活安全・交通係 

 電話：0256-34-5574 


